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¿Que es lo que vamos a ver? 

Nuevas tecnologías 
Realidad 
aumentada Geolocalización Códigos QR 

Como utilizar estas tecnologías 
aplicadas al marketing móvil 



marketing móvil 
La actividad dedicada al 
diseño, implantación y 
ejecución de acciones de 
marketing realizadas a 
través de dispositivos 
móviles. 

Wikipédia 



Algunos  
datos... 



¿Quien no tiene 
móvil?... 





¿Última 
generación?... 





¿internet?... 





marketing móvil 
Claves para una campaña de éxito: 
• Target adecuado 

• Mensaje personalizado 

• Contenido adaptado al dispositivo 

• Seguimiento en tiempo real 

• Integración con las redes sociales 

• Sé creativo... 



¿Tenemos objetivos claros? 



Objetivos: 
• Presentar un producto/marca 

• Incrementar nuestra base de datos 

• Valorar un servicio 

• Que compartan una experiencia 

• Servicio de atención al cliente 

• ¿? 

marketing móvil 



Realidad aumentada 



Realidad aumentada 
La realidad aumentada (RA) es el término que 
se usa para definir una visión directa o 
indirecta de un entorno físico del mundo real, 
cuyos elementos se combinan con elementos 
virtuales para la creación de una realidad 
mixta en tiempo real.. 

Wikipédia 







¿Que elementos intervienen? 



Realidad aumentada	


Elementos de 
captura 

Elemento donde 
proyectar 

Elemento que 
procesa Activadores 

Aplicaciones 
Librerías 

... 

¿Que elementos intervienen? 



Aplicaciones móviles  de 
realidad aumentada  

Realidad aumentada	




Aplicaciones móviles que 
utilizan la realidad aumentada 

Realidad aumentada	




Ejemplos de  
Realidad aumentada  

en aplicaciones móviles 



Realidad aumentada 
Desarrollo: 
Aplicación móvil KNJAZ 
Juego interactivo 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
Photocall “San Valentín” 
C.C. BONAIRE 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
FLORIDA STATE 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
Photocall 080 Barcelona 
Fashion ELITE 
 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
Cementiris Barcelona 
 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
TOYOTA Yaris 
Marketing directo 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
MAPFRE 
PhotoCall 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
Banco Hipotecario 
PhotoCall 

Realidad aumentada 



Desarrollo: 
Aplicación Wonderbra 
 
 

Realidad aumentada 

iOS Android 



Desarrollo: 
Aplicación junaio 
Geoturismo 
 
 

Realidad aumentada 



Geolocalización 



Geolocalización 
Georreferencia: es un neologismo que refiere 
al posicionamiento con el que se define la 
localización de un objeto esp
acial (representado mediante punto, vector, 
área, volumen) en un sistema de coorden
adas determinado. 

Wikipédia 

Geolocalización	








Del marketing de proximidad al 
geomarketing 

Nuevo escenario Nuevos servicios Nuevas herramientas 

Servicios basados 
en la localización 

LBS 

Geolocalización 

SOLOMO  
SOcial-LOcal-MOvil concepto acuñado por Matt Cutts hace 
aproximadamente un año. Este nuevo concepto consiste en 
englobar lo SOcial,  la LOcalización y en un entorno MOvil.    



SOcial  

Geolocalización 

Gracias a las redes sociales 
cada vez se conocen mejor los 
gustos de los consumidores.    



Google+ Social es un servicio 
que permite a los usuarios compartir y 
encontrar información sobre lugares 
cercanos, desde museos y 
restaurantes hasta sitios de rumba y 
entretenimiento. 

Geolocalización	




Es una red social basada en 
un móvil check-in que permite 
a los clientes conseguir 
puntos cada vez que visitan 
su local (restaurante, 
cafetería, bar, tienda... en 
definitiva cualquier negocio 
que se pueda localizar). 

Geolocalización	




Yelp es una red social en la que 
podemos buscar y recomendar 
negocios de una ciudad 
determinada. Podemos valorarlos 
con una puntuación de una a cinco 
estrellas, escribir un comentario, 
añadir imágenes del local… 

Geolocalización	




LOcal  

Geolocalización	


Conocemos también su 
localización...    



Gracias a las API (interfaz de programación de aplicaciones) 
de geolocalización se da lugar a otro tipo de 
herramientas y aplicaciones que proporcionan 
servicios basados en la localización de los usuarios, 
ofreciéndoles información relevante cuándo y dónde 
es necesaria y útil. 

Aplicaciones basadas en geolocalización.  

Geolocalización	




MÓvil  

Geolocalización	


Los smartphones se han convertido 
en nuestro dispositivo más personal, 
que nos permite llevar a todas partes 

nuestras fotos, vídeos y música, 
nuestros amigos, nuestra oficina…  



SoLoMo  

Geolocalización	


Por lo tanto, todo esto nos va a 
permitir segmentar y personalizar 

las ofertas hasta el punto de 
conseguir una publicidad más 

efectiva. 



¿Estás preparado tu negocio 
para la era SOLOMO? 

Geolocalización	


Web optimizada 
a dispositivos 
móviles 

Aplicación nativa 

Estrategia de 
relación con 
clientes (rrss) con 
participación activa 

Geolocalización 
como lanzadera de 
ofertas especiales 



Mahou: De Mapas y de Tapas 

Geolocalización	




Nespreso	


Geolocalización	




Alain Afflelou	


Geolocalización	




Códigos QR 



QR 
Un código QR (Quick response code, 
«código de respuesta rápida») es un 
módulo para almacenar información en 
una matriz de puntos o un código de 
barras bidimensional creado por la 
compañía japonesa Denso Wave, 
subsidiaria de Toyota, en 1994. 

Wikipédia 





Códigos QR	


Sistema de codificación de 2D con capacidad 
de representar más información. Permite 

características adicionales el resto de códigos 
existentes. 

 



Consideraciones a la hora de 
realizar una estrategia de 

marketing móvil con códigos QR. 

Códigos QR	




Códigos QR	




Ubicación y tamaño 
adecuado 

 

Códigos QR	


Consideraciones a la hora de 
realizar una estrategia de 

marketing móvil con códigos 
QR. 



Códigos QR	


Imposible su lectura….. 



Acortar URL	

	


Códigos QR	


Consideraciones a la hora 
de realizar una estrategia 
de marketing móvil con 

códigos QR.	




Realizar seguimiento a través de 
distintas herramientas  
(de pago y gratuitas) 

http://m.youtube.com/#/watch?uid=14S133927365962475&num_usr_scans=1&num_scans=30579&feature=youtu.be&v=KmFYBOfwv_o&device=Apple
+iPhone&desktop_uri=%2Fwatch%3Fv%3DKmFYBOfwv_o%26feature%3Dyoutu.be%26uid%3D14S133927365962475%26num_scans
%3D30579%26num_usr_scans%3D1%26device%3DApple%2BiPhone&gl=ES	


	


Códigos QR	


Consideraciones a la hora de 
realizar una estrategia de 

marketing móvil con códigos 
QR. 



LandingPage adaptada 

Códigos QR 

También se conoce como una 
página de captura o aterrizaje, la 
página solo aparece en respuesta a 
hacer clic en un anuncio, a raíz de 
un enlace de correo electrónico, o 
escanear un código QR. 
En la mayoría de los casos el 
objetivo general de la página de 
destino es convertir visitantes en 
clientes potenciales de ventas. 
 

 

Consideraciones a la hora de 
realizar una estrategia de 

marketing móvil con códigos 
QR. 



3  
aspectos fundamentales a la hora 

de crear una landingpage para 
QR. 

Códigos QR	




1.- Llamada a la acción 

Códigos QR 

El objetivo principal de la página de destino debe ser una 
llamada clara y concisa a la acción. Esta es la única manera 
de convertir a los visitantes en clientes potenciales. Deja 
muy claro lo que quieres que hagan y lo que van a obtener a 
cambio.  



2.- Contenido 

Códigos QR 

Siempre dependerá de los 
objetivos planteados, pero 
los usuarios quieren saber 
como van a beneficiarse de 
los productos de su empresa 
o servicios por el mensaje 
que transmites. Puedes 
lanzar cupones, códigos de 
descuento o alguna oferta 
especial. 
 

 



3.- Apariencia 

Códigos QR 

La apariencia de su página 
de destino puede ser mucho 
mayor, dando especial 
atención a dos temas 
estrechamente relacionados: 
la tipografía y el color. Ambos 
factores afectan en gran 
medida la legibilidad de su 
contenido. 

 



Ejemplos 
Uso QR 

Códigos QR	




Cruz 
Roja	


Códigos QR	




EMT Málaga	


Códigos QR	




LifeSquare	


Códigos QR	




Mercat 
de 
mercats	


Códigos QR	




Mercat de mercats	


Códigos QR	




Finca San Blas	


Códigos QR	




ESIC Valencia	


Códigos QR	




Biblioteca	


Códigos QR	




MUJI	


Códigos QR	




emart	


Códigos QR	






MUCHAS GRACIAS 
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