
AUTOMATIZA
TU NEGOCIO



1.
¿Qué es automatizar?



Si pasa ESTO, 
Entonces haz 
ESTO



2.
Ventajas de la 
automatización



VENTAJAS

AHORRO



VENTAJAS

PAZ MENTAL



VENTAJAS

ESCALABILIDAD



VENTAJAS

RETORNO DE LA
INVERSIÓN



VENTAJAS

CLIENTES
CONTENTOS



3.
Desmontando 
mitos



Es solo 
para negocios 
digitales 



Deshumaniza
las marcas



4.
Automatizar procesos
vs “Marketing Automation”



Herramientas
“intermediarias”
Conectan otras herramientas entre ellas, haciendo posible flujos 
de trabajo automáticos.



zapier.com make.com ifttt.com

Limitaciones del plan 
gratuito

100 tareas/mes

5 zaps (recetas)

Single zaps

Limitaciones del plan 
gratuito

1000 tareas/mes

2 escenarios (recetas)

Limitaciones del plan 
gratuito

5 applets (recetas)

Single applets

pabbly.com integrately.com



Automatizando
tu día a día
Automatiza las tareas y procesos que repites a diario para 
ahorrar tiempo y ganar efectividad.



Filtros de Gmail
Ajustes generales > Filtros y direcciones bloqueadas







Reuniones



calendly.com/es

Opción gratuita

Reuniones ilimitadas

1 tipo de reunión

1 calendario sincronizado

calendr.it

Opción gratuita

Hasta 10 reuniones/mes

Tipos de reuniones ilimitados

Calendarios ilimitados

tidycal.com

Opción gratuita

Reuniones ilimitadas

Tipos de reuniones ilimitados

1 calendario sincronizado



Contenidos
Publicaciones en redes sociales



Automatizar la publicación en Redes sociales

◎ Listas automáticas
◎ Feeds (RSS) propios o externos
◎ Compartir o “retuits” automáticos



metricool.com/es

✅ Programación

✅ Autolistas

✅ Feeds



business.facebook.com typefully.com



WordPress



automatorwp.com automatorplugin.com



Marketing
Automation
Conjunto de herramientas y acciones que tienen como objetivo 
automatizar procesos y acciones de nuestra estrategia de venta, 
para acelerar y optimizar el proceso de conversión, venta y 
fidelización.



Marketing Automation

◎ Email Marketing
◎ Publicidad - Remarketing
◎ Venta
◎ Posventa 
◎ Atención al cliente
◎ Lead nurturing



Sigue perfil Anuncio Oferta 20% Abandona carrito Aviso carrito 
abandonado COMPRA



Sigue perfil Anuncio Oferta 20% Abandona carrito Aviso carrito 
abandonado COMPRA

Gracias por tu 
compra + cupón

1 semana después

Feedback

2 meses después

Oferta segmentadaCOMPRA
2 días después

Consejos sobre cómo

cuidar la vela



Procesos simples que podemos automatizar

◎ Bienvenida a nuestra lista
◎ Carro abandonado
◎ Compra cancelada / problema tarjeta
◎ Proceso onboarding 
◎ Solicitud de feedback
◎ Emails de seguimiento
◎ Limpieza de lista de email



Procesos simples que podemos automatizar

◎ Envío del feed (nuestro o externo)
◎ Felicitaciones de cumpleaños
◎ Webinars y eventos
◎ Segmentación personalizada
◎ Seguimiento de compra y envío (productos físicos)
◎ Devoluciones



Herramientas



pacovargas.es/empieza



mailerlite.com

Opción gratuita:
Hasta 1000 suscriptores
12.000 emails/mes

es.sendinblue.com

Opción gratuita:
Suscriptores ilimitados
300 emails/día

mailchimp.com/es

Opción gratuita:
Hasta 2000 contactos
Automatizaciones de 1 paso





Email Marketing + Web

◎ Formularios de suscripción
◎ Landing pages / Squeeze pages
◎ Páginas de venta personalizadas

…



Email Marketing + Web

◎ Autoresponder de bienvenida
◎ Remarketing
◎ Contenido personalizado
◎ Carritos abandonados o cancelados
◎ Lead nurturing
◎ Seguimiento posventa
◎ Feedback

…



5.
Por dónde empezar



PAPEL Y LÁPIZ
¿Qué quieres solucionar o conseguir con tu proceso de automatización?

¿Qué tareas repites una y otra vez y podrían automatizarse?



◎ Antes de buscar una herramienta, ten claro 
qué quieres conseguir. Después, busca el cómo. 

◎ La documentación de procesos es tan 
importante como la tecnología necesaria.

◎ Analiza y optimiza SIEMPRE

◎ Busca AYUDA. Que tú no sepas hacerlo 
no significa que no se pueda.



“
Si lo puedes soñar,

lo puedes automatizar.



¡Gracias!
Si necesitas ayuda, 
Puedes encontrarme en

esthermorote.com


